
DÉPANNAGE
PROBLÈME CAUSE PROBABLE SOLUTION

Les DEL ne s’allument pas.
Piles faibles ou piles rechargeables. Remplacez-les par 2 piles AA neuves. Veuillez ne pas mélanger les 

anciennes et nouvelles piles.

Le détecteur de montant ne 
fonctionne que momentanément.

Le bouton ON n’est pas maintenu enfoncé. Maintenez le bouton ON enfoncé jusqu’à ce que ayez terminé le 
balayage.

Difficulté à commencer un 
balayage près des portes et des 
fenêtres.

Des linteaux et des triples montants pleins sont souvent présents autours 
des portes et fenêtres. Le ProSensor MAX indique le changement de 
densité. Si les onze capteurs ont la même densité, les DEL ne s’allumeront 
pas.

Commencez le balayage loin des portes et des fenêtres, puis déplacez 
le détecteur de montants vers la zone autour de la fenêtre ou de la 
porte. Pour de meilleurs résultats, gardez le détecteur de montants à 7 
cm des boiseries, prises, interrupteurs, etc.

Les voyants DEL semblent parfois 
s’allumer de façon sporadique ou 
irrégulière.

L’opérateur tient l’appareil près de la base plutôt que par la poignée. Tenez uniquement l’appareil par la poignée en enfonçant 
continuellement le bouton avec un doigt.

Les détecteurs de montants Franklin Sensors détectent tout changement 
de densité. Le rôle du capteur est d’identifier tout changement dans la 
densité. En cas de texture épaisse, de tuyaux et de fils proches de la surface 
du mur ou d’autres irrégularités du mur, les DEL peuvent s’allumer. Lorsque 
cela se produit, vous savez que votre détecteur de montants fonctionne ! 

Lorsque l’appareil indique une présence, continuez à appuyer sur 
le bouton et maintenez-le enfoncé, puis balayez le mur vers le 
haut et le bas. Les voyants resteront allumés en continu sur un 
montant, alors qu’ils ne s’allument que temporairement sur une 
irrégularité du mur.
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